
TÉRMINOS Y CONDICIONES 

 

ÁMBITO DE APLICACIÓN 

 

  

 

Bienvenido a nuestra Aplicación. Le pedimos  que lea detenidamente los presentes términos y 
condiciones antes de utilizar la Aplicación, pues en este documento se consagran sus derechos 
legales y la limitación sobre ellos, así como la ley aplicable en caso de alguna controversia y la 
jurisdicción en caso de disputas. Si accede entrar a la Aplicación acepta los términos y condiciones 
aquí estipulados, y si la continúa utilizando, es posible que los mismos sean sujeto a cambios o 
modificaciones futuras, por tanto el uso de la Aplicación implica la aceptación a los nuevos 
cambios que realice EDUARDO BOTERO SOTO S.A. De no aceptarlos, no podrá ingresar ni utilizar la 
Aplicación. No obstante cualquier cambio sustancial en los presentes Términos y Condiciones será 
notificado al correo electrónico que tenemos registrado en nuestra Base de Datos. Por ello 
sugerimos la consulta de Los Términos y Condiciones periódicamente. 

 

Los presentes términos y condiciones regulan el uso de la Aplicación APP CONDUCTORES de 
propiedad de EDUARDO BOTERO SOTO S.A, una Sociedad Anónima, debidamente constituida y 
existente de conformidad con las leyes de la República de Colombia, con NIT. 890.901.321- 5, y 
domicilio principal en el Municipio de  Itagüi. 

 

A través de su Aplicación APP CONDUCTORES, EDUARDO BOTERO SOTO S.A. ofrece: 

 

gestión de hojas de vida de conductores y vehiculos,  activación de disponibilidad de conductores, 
postulación para oferta de carga según caracteristicas del vehículo, acceso a compra de productos 
y servicios ofrecidos  y canal de  comunicación de sugerencias de los conductores. 

 

Los datos personales que se suministren en el formulario de apertura de cuenta, así como aquellos 
que se entreguen durante el uso de la Aplicación serán tratados por EDUARDO BOTERO SOTO S.A. 
de acuerdo con el Manual de Políticas de Tratamiento de Base de Datos Personales, el cual se 
encuentra publicado en la Aplicación. En virtud de lo anterior, el Suscriptor se compromete a 
proporcionar información veraz sobre si mismo y a mantenerla actualizada en caso la información 
que haya suministrado tenga algún cambio. 

 



Una vez completado el formulario de apertura de cuenta, el Suscriptor asignara la  contraseña de 
acceso, siendo el único responsable de mantener bajo su cuidado la contraseña proporcionada. El 
titular de la cuenta es totalmente responsable de todas las actividades que ocurran con la 
utilización de su contraseña o cuenta. 

 

El uso de esta Aplicación tiene como finalidad constituirse en una herramienta eficaz para la 
interacción con conductores, transportistas y proveedores de  EDUARDO BOTERO SOTO S.A. 

 

El Suscriptor reconoce que el ingreso de su información personal en el Sitio Web junto con los 
datos requeridos por la aplicación para móviles, pone a su disposición individual e intransferible 
los productos y servicios de contenido digital de propiedad de EDUARDO BOTERO SOTO S.A.  El 
ingreso al sitio web así como la actividad de compra, la realizan los visitantes de manera libre y 
espontánea, pues por iniciativa propio y de forma voluntaria ingresan al Sitio Web y/o a la 
correspondiente aplicación para móviles, dentro del territorio nacional en Colombia o desde el 
extranjero. En este sentido los Suscriptores, entienden y aceptan la responsabilidad frente al 
cumplimiento de las leyes de Colombia y/o de terceros territorios, en la medida en que dichas 
leyes les sean o resulten aplicables en el correspondiente país de origen del comprador, país de 
compra o de la descarga donde se materializa el consumo de respectivo producto o servicio. 

 

En caso de uso indebido o fraudulento de la cuenta del Suscriptor o de su contraseña, el suscritor 
deberá informarlo a través de correo electrónico enviado a boterosoto@boterosoto.com.co. No 
obstante, y en ningún caso, EDUARDO BOTERO SOTO S.A. será responsable directa o 
indirectamente por cualquier pérdida o daño de cualquier tipo incurrido como resultado de la falta 
de cumplimiento de esta condición. 

 

USO DE LA APLICACIÓN 

 

Como condición para el uso de esta Aplicación, el Suscriptor garantiza: 

 

 Que la información suministrada en esta Aplicación es veráz, precisa y completa. 
 Al tener una cuenta en esta Aplicación, se hace responsable por cualquier uso que de la 

cuenta realice un tercero. 
 Que goza de la mayoría de edad, de acuerdo a la legislación colombiana, que para el 

efecto es de 18 años de edad. 

 



No obstante lo anterior, EDUARDO BOTERO SOTO S.A., se reserva el derecho a negar el acceso a la 
Aplicación a cualquier persona, en cualquier momento y por cualquier motivo, pero 
principalmente, por haber realizado alguna infracción a este acuerdo. 

 

Al aceptar los presentes términos y condiciones aquí descritos, EDUARDO BOTERO SOTO S.A. 
concede una licencia de uso no transferible, no exclusiva y revocable de la Aplicación, en virtud de 
la cual el Suscriptor podrá hacer uso de la misma conforme las funcionalidades implementadas en 
la aplicación. Sin embargo, la licencia de uso que se otorga en virtud de este documento, no 
concede ningún tipo de autorización o licencia de uso sobre la marca EDUARDO BOTERO SOTO, 
cuyo titular es EDUARDO BOTERO SOTO S.A. 

 

EDUARDO BOTERO SOTO S.A. se reserva el derecho de modificar de cualquier forma y en cualquier 
tiempo estos términos y condiciones, así como de revocar la mencionada licencia en cualquier 
momento, sin necesidad de comunicación previa para tales efectos. 

 

USOS PROHIBIDOS 

 

El contenido de esta Aplicación, incluido, pero no limitado a mensajes, datos, información, textos, 
música, sonidos, fotografías, gráficos, videos, mapas, íconos, software, el código fuente,, entre 
otros materiales, así como la infraestructura de la Aplicación es de propiedad de EDUARDO 
BOTERO SOTO S.A. En consecuencia, usted no podrá modificar, copiar, distribuir, trnasmitir, 
mostrar, realizar, reproducir, publicar, licenciar, crear obras derivadas de la Aplicación, transferir, 
vender o revender cualquier información que aparezca en la Aplicación. 

 

De esta manera, al usar la Aplicación, le está prohibido: 

 

 Usar la Aplicación con fines comerciales. 
 Acceder, monitorear, copiar la totalidad o parte del contenido de la Aplicación mediante 

algún medio robótico, spider, scraper u otro medio automático o manual, sin el 
consentimiento previo y por escrito de EDUARDO BOTERO SOTO S.A. 

 Violar las restricciones incluidas en la Aplicación o violar o eludir cualquier medida 
utilizada para evitar o limitar el acceso a la Aplicación. 

 Tomar medidas que puedan generar una carga irrazonable o desproporcionada a la 
infraestructura de la Aplicación. 

 Realizar un vínculo a cualquier parte de la Aplicación, por cualquier motivo, y sin el 
consentimiento previo y escrito de EDUARDO BOTERO SOTO S.A. 

 Incorporar cualquier parte de la Aplicación a otra aplicación o sitio web, sin el 
consentimiento previo y escrito de EDUARDO BOTERO SOTO S.A. 



 Modificar, traducir, adaptar, editar, descompilar, deshacer, o revertir parte o la totalidad 
de la ingeniería de cualquier programa de Software utilizado por EDUARDO BOTERO SOTO 
S.A. para la Aplicación.  

 

LAS COMUNICACIONES DEL USUARIO 

 

Con la aceptación de los términos y condiciones, el Suscriptor cede la totalidad de los derechos 
patrimoniales de autor a EDUARDO BOTERO SOTO S.A., vinculados a cualquier comunicación 
dirigida a esta sociedad, así como aquellos inherentes a comentarios, imágenes, sonidos y demás 
información que sea enviada a través de la Aplicación. En virtud de lo anterior, EDUARDO BOTERO 
SOTO S.A. tendrá el derecho a usar, disponer, enajenar estos derechos patrimoniales de autor, los 
cuales se transfieren en su totalidad, exclusivamente y a perpetuidad a EDUARDO BOTERO SOTO 
S.A. 

 

Es entendido para el Suscriptor que dicha información, comntarios, opiniones imágenes, entre 
otros, no constituyen información confidencial  

 

La presente cesión de derechos patrimoniales de autor, incluye, pero no se limita a preguntas, 
críticas, comentarios, sugerencias, cuya titularidad sólo será devuelta al Suscriptor cuando medie 
orden judicial. 

 

No obstante lo anterior, EDUARDO BOTERO SOTO S.A. siempre reconocerá los  derechos morales 
inherente a las publicaciones que realice dentro de la Aplicación. No obstante, para este caso, 
usted no requiere que se use información personal en relación con el contenido publicado. 
Además no objeta la publicación, uso, modificación, eliminación, explotación del contenido 
publicado en la Aplicación y exime de responsabilidad de EDUARDO BOTERO SOTO S.A. de 
cualquier reclamo al que tendría derecho y relacionado con los derechos morales 

 

En todo caso, el Suscriptor siempre deberá responder por los comentarios y cualquier información 
o contenido que publique en la Aplicación. EDUARDO BOTERO SOTO S.A. se encontrará facultado 
para suministrar la información que haya publicado el Suscriptor a través de la Aplicación y/o en tu 
cuenta de usuario, en caso que la misma sea solicitada por una autoridad competente. En 
consecuencia, EDUARDO BOTERO SOTO S.A. no se responsabiliza ni asume ninguna 
responsabilidad por cualquier contenido publicado, almacenado o cargado por usted o un tercero, 
o por cualquier pérdida o daño a éste, ni se hace responsable por errores, difamación, calumnias, 
exposiciones, omisiones, falsedades, obscenidades, pornografía o profanidades que ustede pueda 
encontrar 



 

PROPIEDAD INTELECTUAL 

 

Todo material informático, gráfico, publicitario, fotográfico, de multimedia, audiovisual y de 
diseño, así como todos los contenidos, textos y bases de datos puestos a su disposición por medio 
de la aplicación están protegidos por derechos de autor y/o propiedad Industrial cuyo titular es 
EDUARDO BOTERO SOTO S.A., o de terceros licenciantes que han autorizado su uso o explotación. 

 

Igualmente, el uso de la Aplicación de algunos materiales de propiedad de terceros se encuentra 
expresamente autorizado por la ley o por dichos terceros según documentos legalmente 
otorgados. 

 

Todos los contenidos de la Aplicación están protegidos por las normas sobre derecho de autor y 
por todas las normas nacionales e internacionales que le sean aplicables. 

 

Exceptuando lo expresamente estipulado en estos Términos y Condiciones, queda prohibido todo 
acto de copia, reproducción, modificación, creación de trabajos derivados, venta o distribución, 
exhibición de los contenidos de este Sitio web o de esta aplicación, de manera o por medio alguno, 
incluyendo más no limitado a, medios electrónicos, mecánicos, de fotocopiado, de grabación o de 
cualquier otra índole, sin el permiso previo y por escrito de EDUARDO BOTERO SOTO S.A. o del 
titular de los respectivos derechos. 

 

En ningún caso estos Términos y Condiciones confieren derechos y licencias ni autorizaciones para 
realizar los actos anteriormente prohibidos. Cualquier uso no autorizado de los contenidos 
constituirá una violación del presente documento y las normas vigentes nacionales e 
internacionales sobre Propiedad Industrial, y a cualquier otra que se aplique. 

 

EDUARDO BOTERO SOTO S.A. es el único titular exclusivo de los derechos de propiedad intelectual 
relativos al diseño de la Aplicación y a la información contenida en él, incluyendo la apariencia de 
las combinaciones de colores, las formas de los botones, otros elementos gráficos de la misma y la 
sensación que transmiten. Todos los contenidos en la aplicación están protegidos por las normas 
sobre derecho de autor y por todas las normas nacionales e internacionales que le sean aplicables. 

 

Dicha propiedad intelectual está protegida por leyes de derechos de autor, marcas Registradas, 
patentes y secretos industriales, así como por otros derechos de propiedad intelectual, legalmente 
reconocidos a nivel nacional e internación. 



 

El Suscriptor acepta y reconoce que no tendrá propiedad o derechos similares sobre los 
contenidos pues el Suscriptor acepta y reconoce que dichos derechos son de propiedad de 
EDUARDO BOTERO SOTO S.A. 

 

PROTECCION DE DATOS 

 

Los datos personales que sean proporcionados por el Suscriptor serán tratados y protegidos de 
acuerdo al Manual de Politicas de Tratamiento de Bases de Datos Personales, publicada en la 
Aplicación. 

 

EDUARDO BOTERO SOTO S.A. también recolecta información no personal en forma agregada para 
seguimiento de datos como el número total de descargas de la aplicación. Utilizamos esta 
información que permanece en forma agregada para entender el comportamiento de la misma. 

 

LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD. 

 

DISPOSICIONES GENERALES: 

 

LEY APLICABLE Y JURISDICCIÓN 

 

Para la interpretación y cumplimiento de los presentes términos y condiciones aplicará la 
legislación colombiana pertinente y las partes se someten a la jurisdicción de los tribunales de la 
ciudad de Medellín renunciado expresamente a cualquier otro fuero que pudiere corresponderles 
por razón de sus domicilios presentes o futuros. 

 

Integridad del Acuerdo 

 

Los Términos y Condiciones constituyen el acuerdo completo entre usted y EDUARDO BOTERO 
SOTO S.A., y reemplaza, cualquier convenio, acuerdo o comunicación anterior entre usted y 
EDUARDO BOTERO SOTO S.A. con respecto a la Aplicación. 

 

DISPOSICIONES INVÁLIDAS 



 

La invalidez e inexigibilidad de alguna o algunas de las disposiciones de los Términos y Condiciones 
no afectará la validez o exigibilidad de las demás disposiciones de los mismos. En consecuencia, la 
o las disposiciones considerada(s) no válida(s) o sin efecto será(n) reemplazada(s) por una cláusula 
válida y legalmente exigible que tenga el mismo propósito o finalidad de la que adolece del vicio 
de invalidez o inexigibilidad con el fin de sustituirla. 

 

RECLAMOS 

 

En la medida que lo permita la ley aplicable, usted conviene en presentar cualquier reclamo o 
causa de acción que surja o se relacione con el uso de la Aplicación, dentro de los  términos que 
para el efecto establezca la ley vienta en la fecha en que se produjo el hecho objeto de reclamo, so 
pena que pasado el tiempo se entienda que renunció a dicho reclamo o acción. 

 

Una versión de estos Términos y Condiciones y de cualquier aviso proporcionado en forma 
electrónica será admisible en los procesos judiciales o administrativos sobre la base o en relación 
con los Términos y Condiciones 

 

AYUDA DE SERVICIO 

 

Para obtener respuestas a sus preguntas o consultar formas de contactarse con EDUARDO 
BOTERO SOTO S.A., podrá escribir al correo electrónico boterosoto@boterosoto.com.co 


